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Product Introduction

Pairing button

——S1 on/off LED indicator(Red)
——S2 on/off LED indicator(Red)
+—— Wi-Fi LED indicator(Blue)

@ Thedevice weightis lessthan 1 kg. The installation height of less than 2 m is
recommended.

Features

This device is a 2-gang Wi-Fi smart switch that allows you to remotely turn on/off the
device, schedule it on/off or share it with your family to control together.

B & < & <

Remote Control  Single/Countdown Share Control Smart Scene Sync Status
Timing
o
abll O, =
’ =]
Power Monitoring Over-load Inching Mode Power-on State LAN Control
(DUALR3) Protection

(DUALR3)

Operating Instruction

1. Power off

N\ To avoid electric shocks, please consult the dealer or a qualified professional for
help when installing and repairing! Do not wire when power is on.
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2. Wiring instruction

N\ Do not pull the wire directly from the live wire to the $1/52 external switch! Must
from device.

Motor mode:

@ Momentary switch:

Nin

Lin

( Connectto S1or S2 for smart control of connected devices; connectto S1and 2
for two-way smart control.

@ Dual relay momentary switch/3-gang rocker switch:

Switch

Forward
Reverse

1=

Nin
Lin
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Light fixture wiring instruction:

(M To enable dual relay control, S1 and S2 are required to connect the push button
switch in the pulse mode or the rocker light switch in the edge mode:

Switch I:l Switch

®®

Nin

Lin

@ Connect SPDT switches in the edge mode to reach double two-way control:

—
L1 L1
L L
L2 L2
S
SPDT SPDT
—
L1 L1
L L
L2 L2
e ®®
SPDT SPDT e

Nin

Lin
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3 Connectdry contact sensors in the following mode:

External power =

()

Dry contact
sensor

External power =

©)——
N\ €S

Dry contact EEW@EE @;

sensor

Nin

Lin

( Make sure the neutral wire and live wire connection is correct.

(@ The device still works normally if no a physical light switch is connected to $1/52.

(@ 1fS1/S2is connected to a physical light switch, the corresponding working mode
isrequired in eWelLink APP to select for normal use.

3.Download the eWelLink APP
L | eWeLink
# Download on the
« App Store

- GETITON
‘ ” Google Play

Android™ &i0OS
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4.Power on

After powering on, the device will enter the bluetooth pairing mode during the first use.
The Wi-Fi LED indicator changes in a cycle of two short and one long flash and release.

O The device will exit the bluetooth pairing mode if not paired within 3mins. If you
want to enter this mode, please long press the manual button for about 5s until the
Wi-Fi LED indicator changesin a cycle of two short and one long flash and release.

5. Add the device

Bluetooth Pairing

R s

Tap “+" and select “bluetooth pairing”, then operate following the prompt on the APP.

Compatible Pairing Mode

If you fail to enter Bluetooth Pairing Mode, please try “Compatible Pairing Mode "
to pair.

Long press Pairing button for 5s until the Wi-Fi LED indicator changes in a cycle of
two short flashes and one long flash and release. Long press Pairing button for 5s
again until the Wi-Fi LED indicator flashes quickly. Then, the device enters
Compatible Pairing Mode.

For Android system:
Tap “+"and select “Compatible Pairing Mode " on app , Please follow the app prompts.
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ForiOS system:

ITEAD a7 0

_

@®When the device isin the compatible mode, please record the device ID
ITEAD-**#**%*%%%* which can be found in the Wi-Fi list of the mobile phone.

@Enter Wi-Fi password, tap “Next” and then “Connect”. Select Wi-Fi SSID with
ITEAD-********%% and enter the password 12345678, and then go back to eWeLink
app and tap “Next”. Be patient until pairing completes.

Specifications
Model DUALR3, DUALRS3 Lite
Input 100-240V AC50/60Hz 15A Max
Output 100-240V AC50/60Hz

Resistive Load

2200W/10A/Gang 3300W/15A/Total

Motor Load

10-240W/1A

Wi-Fi

IEEE802.11 b/g/n 2.4GHz

Frequency range

2400-2483.5Mhz

Version Information

Hardware Versions: V1.0
Software Versions: V1.0

Maximum RF output
power

Wi-Fi:19dBm(ERP)
BLE:4dBm(ERP)

Operating systems Android &i0S
Number of gangs 2-Gang
Working temperature -10°C~40°C
Material PCVO
Dimension 54x49x24mm
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Wi-Fi LED indicator status instruction

LED indicator status Status instruction

Flashes (one long and two short) Bluetooth Pairing Mode

Keepson Device is connected successfully

Flashes quickly Compatible Pairing Mode

Flashes quickly once Unable to discover the router

Flashes quickly twice Connect to the router but fail to connect to server
Flashes quickly three times Upgrading

Working Mode

After pairing, select the corresponding mode from switch, motor and meter modes
according to the connected device.

Switch Mode:

Control two output loads independently.

Motor Mode:

Suitable for four-wire tubular motors such as curtain and roller blind motor.

Meter Mode ( DUALR3) :
Therelay keeps on, and can not be turned off. Focusing on power metering.

Switch Network

If you need to change the network, long press the pairing button for 5s until the Wi-Fi
LED indicator changes in a cycle of two short and one long flash and release, then
the device enters Bluetooth pairing mode and you can pair again.

Factory Reset

Deleting the device on the eWelink app indicates you restore it to factory setting.
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Common Problems

Fail to pair Wi-Fi devices with eWeLink APP

1. Make sure the device is in pairing mode.

The device will automatically exit the pairing mode if not paired within 3mins.

2. Please turn on the location service on your mobile phone and give the permission.
Before choosing the Wi-Fi network, the location service should be turned on and
the permission is given. Location information permission is used to obtain Wi-Fi
listinformation. If you tap "Disable", the device will not be added.

3. Make sure your Wi-Finetwork runs on the 2.4GHz band.

4. Make sure you entered a correct Wi-Fi SSID and password, no special characters
contained.Awrong password is a very common reason for pairing failure.

5. You may get the device close to the router for a good signal transmission while pairing.

6. Please try to pair the device in the compatible mode.

Wi-Fi devices "Offline" issues

Please check the following issues by the Wi-Fi LED indicator status:

The LED indicator blinks once every 2s means you fail to connect to the router.

1. Maybe you entered a wrong Wi-Fi SSID and password.

2. Make sure your Wi-Fi SSID and password don't contain special characters, for
example, the Hebrew, Arabic characters. Our system can't recognize these characters
so that fail to connect to the Wi-Fi.

3. Maybe your router has a lower carrying capacity.

4. Maybe the Wi-Fi signal strength is weak. Your router is too far away from your device,
or there may be some obstacles between the router and the device so that the signal
transmission is blocked.

5.Besure that the MAC of the device is not on the blacklist of your MAC management.

The LED indicator flashes twice on repeated means you fail to connect to the server.

1. Make sure the Internet connection is normal. You can use your phone or PC to
connectto the Internet, and if you fail to access, please check the availability of the
Internet connection.

2. Maybe your router has a low carrying capacity. The number of devices connected
to the router exceeds its maximum value. Please check the maximum number of
devices thatyour router can carry. If the number of connected devices exceeds the
maximum value, please delete some devices or change a lager router and try again.

3. Please contact your ISP and confirm our server address is not shielded:
cn-disp.coolkit.cc (China Mainland)
as-disp.coolkit.cc (in Asia except China)
eu-disp.coolkit.cc (in EV)
us-disp.coolkit.cc (in US)

If none of the above methods solved this problem, please submit your issue via help

&feedback on the eWeLink App.
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Produktvorstellung

Kopplungstaste

——S1 Ein/Aus-LED-Anzeige(rote)
——S2 Ein/Aus-LED-Anzeige(rote)
+——WLAN-LED-Anzeige(blauen)

®®

Sbnoes

(Das Gerategewicht betragt weniger als 1 kg. Es wird eine Installationshohe von
weniger als 2 m empfohlen.

Merkmale

Dieses Geratist ein intelligenter 2-Gang Wi-Fi-Switch, mit dem Sie das Gerat
ferngesteuert ein- und ausschalten, einen Zeitplan fur das Ein- und Ausschalten
festlegen oder das Gerat zusammen mit lhrer Familie zur gemeinsamen Steuerung
nutzen kénnen.

g & < & <

App Fernbedienug Zeitplane Freigabesteuerung Intelligente Synchronisationsstatus
Szenarien
(]
ablt ) @
. =
Leistungsuberwachung  (berlastschutz Tippbetrieb Einschaltstatus LAN-Steuerung

(DUALR3) (DUALR3)
Betriebsanweisung
1. Ausschalten [

N Wenden Sie sich bitte an den Handler oder einen qualifizierten Fachmann, um Hilfe
bei der Installation und Reparatur zu erhalten und um Stromschlége zu vermeiden!
Bitte beriihren Sie den Schalter nicht wahrend des Betriebs nicht.

17
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2.Verkabelungsanleitung
Motor-Modus:

@ Moment-tschalter:

Switch Switch

® ®/

o Lrorware
o I S F VIR ] |
Lin r J,-

OvVerbinden Sie sich mit S1 oder S2 fiir eine intelligente Steuerung der

angeschlossenen Gerate; verbinden Sie sich mit S1 und S2 fir eine bidirektionale
intelligente Steuerung.

(@ Doppelrelais Moment-schalter/3 Gange-Wippschalter:

Switch

®®
| Soe= O —

L Forward,
rI

Nin
Lin
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Anleitung zur Verkabelung des Beleuchtungskorpers

@ Um eine doppelrelais Steuerung zu erméglichen, sind S1 und S2 erforderlich, um
den Drucktastenschalter im Impulsmodus oder den Lichtwippschalter im
Flankenmodus anzuschlieRen:

Switch I:l Switch

Nin

Lin

@ SchlieRen Sie SPDT-Schalter im Flankenmodus an, erreichen Sie die doppelte
Zweiwegesteuerung zu erzielen:

L1 L1
L L
L2 L2
|
SPDT SPDT
—
L1 ]
L L
L2 L2
SPDT SPDT @@

Nin

Lin
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3 SchlieBen Sie Trockenkontaktsensoren im folgenden Modus an.

Stromversorgung

Trockenkontakt-

gy + (0) .

Trockenkontakt- )
o Sensor Soroez O

Nin

Lin

(@ Vergewissern Sie sich, dass der Anschluss von Neutralleiter und stromfiihrender
Phase korrekt sind.

(@ Das Gerat funktioniert auch dann noch normal, wenn kein physischer Lichtschalter
an S1/S2 angeschlossen ist.

®WennS1/52 aneinen physischen Lichtschalter angeschlossen ist, muss der
entsprechende Arbeitsmodus in eWelLink APP fir den normalen Gebrauch
ausgewahltwerden.

3. APP herunterladen
O | eweLink
2 Download on the
S App Store

[clagigel]
‘ ” Google Play

Android™ & i0S

20
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4. Einschalten

Nach dem Einschalten wechselt das Gerdt bei der ersten Inbetriebnahme in den
Bluetooth-Paarungsmodus, Die WLAN-LED-Anzeige zu einem Intervall von
,zweimaligem kurzen Blinken und einem langen Blinken wechselt".

(@ Das Gerat beendet den Bluetooth-Paarungsmodus , wenn innerhalb von 3 Minuten
keine Kopplung erfolgt. Wenn der Schnellkopplungsmodus erneut aufgerufen
werden soll, driicken Sie bitte die Kopplungstaste 5 Sekunden, bis die WLAN-LED-
Anzeige zu einem Intervall von zweimaligem kurzen Blinken und einem langen
Blinken wechselt und lassen Sie erst dann die Taste los.

5. Gerat hinzufligen

)=

Bluetooth Pairing

* :Z::l:r:\s?nrmuevnnrh N

Tippen Sie auf ,+“, wahlen Sie , Bluetooth-Paarung “ und arbeiten Sie dann gemanR
der Aufforderung auf der APP.

Kompatibler Kopplungsmodus

Wenn Sie nichtin den Bluetooth-Paarungsmodus, versuchen Sie bitte den
.Kompatibler Kopplungsmodus”zum Koppeln.

Dricken Sie Konfigurationstaste fur 5 Sekunden lang, bis sich die Wi-Fi-LED-Anzeige
in einen Zyklus von zwei kurzen Blinken und einem langen Blinken und Freigabe
andert. Driicken Sie Bluetooth-Paarung erneut 5 Sekunden lang, bis die Wi-Fi-LED-
Anzeige schnell blinkt. Dann geht das Gerat in den Kompatibler Kopplungsmodus
Uber.

21
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Fir das Android-System:
Tippen Sie auf ,+"und wahlen Sie ,Kompatibler Kopplungsmodus “ auf der APP.

Geben Sie das Wi-Fi-Kennwort ein und tippen Sie auf ,Weiter”. Seien Sie geduldig,
bis die Kopplung abgeschlossenist.

Flr das System iOS:

@ Stellen Sie das Geratin den Verknlipfungsmodus ein und suchen Sie die Wi-Fi-SSID
mit ITEAD-#*#***&**%%*% auf |hrem Mobiltelefon und speichern Sie die letzten
10 digitalen Codes (Der digitale Code ist die eindeutige ID des Gerats).

@ Gehen Sie zurlick zu ,eWeLink” App, tippen Sie auf ,+*, wahlen Sie ,QR-Code scannen”
aus und tippen Sie anschlieBend auf den Text ,Scannen fehlgeschlagen. Geben Sie
bitte die Gerate-ID“ manuell auf der Unterseite und speichern Sie die Gerate-ID,

tippen Sie auf ,Weiter” und warten Sie, bis das Hinzuftigen erfolgreich war.

Technische Daten

Modell DUALR3, DUALRS3 Lite

Eingang 100-240V AC 50/60Hz 15A Max
Ausgang 100-240V AC50/60Hz

Max. Last 2200W/10A/Einzelschalter 3300W/15A/Alle Schalter
Motor Last 10-240W/1A

WLAN IEEE 802.11 b/g/n 2.4GHz
Betriebssysteme Android & i0OS

Anzahl der Gange 2-Gang

Arbeitstemperatur -10°C~40°C

Materialien PCVO

Abmessungen 54x49x24mm

22
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WLAN LED-Anzeige Statusanzeige Anweisung

Wi-Fi LED-Anzeige Status Status-Anweisung

Blinkt (einmal lang und zweimal kurz) Bluetooth-Paarungsmodus

Istimmer an Geratisterfolgreich verbunden

Schnell blinkt Kompatibler Kopplungsmodus

Blinkt einmal schnell Der Router konnte nicht gefunden werden

Erfolgreiche Verbindung zum Router, aber
serveristnicht verbunden

Blinkt dreimal schnell Aktualisierung

Blinkt zweimal schnell

Arbeits-Modus

Nach erfolgreicher Paarung wahlen Sie den entsprechenden Modus aus Schalter-,
Motor-und Zahlermodus auf der Grundlage des angeschlossenen Gerats aus. Bitte
beachten Sie die detaillierte Anleitung zu den Arbeitsmodi der eWeLink-App.

Schalt-Netzwerk

Wenn Sie das Netzwerk wechseln mussen, driicken Sie die Paarungstaste 5s lang, bis
die Wi-Fi-LED-Anzeige in einem Zyklus von zwei kurzen und einem langen Aufblitzen
und Loslassen wechselt und das Gerat in den Bluetooth-Paarung wechselt, Sie konnen
dann erneut paaren.

Zurucksetzen auf Werkseinstellungen

Wenn Sie das Geratin der eWeLink-App |8schen, wird es auf die Werkseinstellung
zurlickgesetzt.

23
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Haufige Probleme

Wi-Fi-Gerate konnen nicht mit der eWeLink APP gekoppelt werden

1. Stellen Sie sicher, dass sich das Geratim Kopplungs-Modus befindet.

Das Gerat verldsst den Kopplungs-Modus automatisch, wenn es nichtinnerhalb von 3 Minuten
gekoppelt wird.

2. Bitte schalten Sie den Ortungsdienst auf Ihrem Mobiltelefon ein und erteilen Sie die Freigabe.
Vor der Auswahl des Wi-Fi-Netzwerks sollte der Standort-Dienst eingeschaltet und die
Freigabe erteilt werden. Die Standort-Informations-Freigabe wird verwendet, um
Informationen zur Wi-Fi-Liste zu erhalten. Wenn Sie auf ,Deaktivieren” tippen, wird das
Geratnicht hinzugefugt.

3. Stellen Sie sicher, dass Ihr Wi-Fi-Netzwerk vom 2,4-GHz-Band betrieben wird.

4. Stellen Sie sicher, dass Sie eine korrekte Wi-Fi-SSID und ein korrektes Passwort eingegeben
haben, das keine Sonderzeichen enthalt.Ein falsches Passwort ist ein sehr haufiger Grund
far einen Kupplungsfehler.

5.Sie kdnnen das Geratin die Nahe des Routers bringen, um eine gute SignalUbertragung
wahrend der Kopplung zu gewéahrleisten.

6. Bitte versuchen Sie, das Gerat im kompatiblen Modus zu koppeln.

Wi-Fi-Geréate ,, Offline”-Probleme
Bitte Uberprufen Sie die folgenden Probleme anhand des Status der Wi-Fi-LED-Anzeige:
Die LED-Anzeige blinkt einmal alle 2s, was bedeutet, dass die Verbindung zum Router nicht
hergestellt werden kann.

.Vielleicht haben Sie eine falsche Wi-Fi-SSID und ein falsches Passwort eingegeben.

. Stellen Sie sicher, dass Ihre Wi-Fi-SSID und Ihr Passwort keine Sonderzeichen enthalten,
z.B.die hebréischen, arabischen Zeichen. Unser System kann diese Zeichen nicht erkennen,
so dass keine Verbindung zum Wi-Fi hergestellt werden kann.

Vielleicht hat Ihr Router eine geringere Leistungsfahigkeit.

. Vielleicht ist die Wi-Fi-Signalstarke schwach. Méglicherweise ist Ihr Router zu weit von
lhrem Geréat entfernt, oder es befinden sich einige Hindernisse zwischen dem Router und
dem Gerat, so dass die Signaltbertragung blockiert wird.

.Stellen Sie sicher, dass die MAC des Gerats sich nicht auf der schwarzen Liste lhrer
MAC-Verwaltung befindet.

N =

W

w

Wenn die LED-Anzeige zweimal wiederholt blinkt, bedeutet dies, dass Sie keine

Verbindung zum Server herstellen kénnen.
1.Stellen Sie sicher, dass die Internetverbindung normal ist. Sie kénnen Ihr Telefon oder
lhren PCverwenden, um sich mitdem Internet zu verbinden. Wenn Sie keinen Zugang
erhalten, iberprifen Sie bitte die Verfligbarkeit der Internetverbindung.

. Vielleicht hat Ihr Router eine geringere Leistungsfahigkeit. Die Anzahl der mit dem Router
verbundenen Gerate Uberschreitet den Maximalwert. Bitte prifen Sie die maximale Anzahl
der Gerate, die Ihr Router unterstitzen kann. Wenn die Anzahl der angeschlossenen Gerate
den Maximalwert Gberschreitet, |6schen Sie bitte einige Gerate oder ersetzen Sie den Router
mit einem leistungsfahigeren Router und versuchen Sie es erneut.

. Bitte kontaktieren Sie lhren ISP und bestatigen Sie, dass unsere Server-Adresse nicht
geschuitztist:
cn-disp.coolkit.cc (China-Festland)
as-disp.coolkit.cc (in Asien, auBer China)
eu-disp.coolkit.cc (in der EU)
us-disp.coolkit.cc (in der US)

Falls keine der obengenannten Methoden das Problem |6st, Gbermitteln Sie bitte Ihr Problem

via Unterstitzung & Feedback in der eWeLink App.

N

w
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Introduccion al producto

A® Botdén de configuracion
E‘a@ﬁﬁﬁé . ——S1 Indicador LED de encendido/apagado(rojo)

——S2 Indicador LED de encendido/apagado(rojo)
Indicador LED de Wi-Fi (azul)

(@O El peso del dispositivo es inferior a 1 kg.

Serecomienda una altura de instalacién inferiora2 m.
Caracteristicas
Este dispositivo es un interruptor inteligente Wi-Fi de 2-Gang que te permite apagar

o prender el dispositivo de manera remota, programar el encendido o apagado o de
compartir con tu familia para controlarlo todos juntos.

g & < & <

Control remoto Programas Control compartido Escenas Estado de
desde plicacion sincronizaciéon
o
Ll ) o)
’ =]

Monitoreo Proteccion Marcha lenta Indicador de Control via
de Alimentacion de Sobrecarga encendido

(DUALR3) (DUALR3)

Instrucciones de funcionamiento
1. Apagado

O\ Para evitar descargas eléctricas, consulte con su distribuidor o un profesional
cualificado para solicitar ayuda durante lainstalaciéony lareparacién!
No toque el interruptor durante el uso.
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2. Instrucciones de cableado
Modo Motor:

@ Interruptor de accion momentanea:

switch

N Trorvars
G By
r I

Conecte aS10S2 paraun control inteligente de los dispositivos; conecte aS1y S2
para un control inteligente bidireccional.

@ Interruptor de doble relé de accién momentanea/Interruptor oscilador de 3 entradas:

Switch

Forward
Reverse

1=

Nin

Lin
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Instrucciones de cableado para aplique de luz:

(@ Para habilitar el control relé doble, conecte S1y S2 al interruptor pulsador en modo
“pulse” o alinterruptor basculante (tipo rocker) en modo “edge”:

swm:hlul swuchl; ;!

Nin

Lin

(@ Conecte los interruptores SPDT en modo “edge” para doble control bidireccional:

—_—

L1 L1
L L
L2 L2
|
SPDT SPDT
] L1
L L
L2 L2
|
®®

Nin

Lin
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(3 Conecte los sensores de contacto seco en el siguiente modo:

Fuente de +

Sensor de
contacto seco

Fuente de + /\ 1

Sensor de
contacto seco

Nin

Lin

( Compruebe que las conexiones del cable neutro y activo sean correctas.

(@ Eldispositivo funciona normalmente sino hay un interruptor de luz fisico conectado
as1/S2.

(®Paraelusonormal de un interruptor fisico que haya sido conectado a $1/52,
deberd seccionar el modo de trabajo correspondiente en la APP eWeLink.

3. Descargar la aplicacién
L | eWeLink

# Download on the

S App Store

GETITON
‘ ” Google Play

Android™ &i0OS
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4.Encender

Después de encender, el dispositivo se pondrd en modo de emparejamiento por
Bluetooth durante el primer uso,El indicador LED de Wi-Fi cambie a "un ciclo de dos
parpadeos cortosy uno largo".

@ El dispositivo saldra del modo de emparejamiento por Bluetooth sino se ha
emparejado al cabo de 3 minutos. Si necesita volver a ese modo, mantenga
presionado el botén de emparejamien to 5 segundos hasta que el LED indicador
de Wi-Fi cambie a un ciclo de dos parpadeos cortos y uno largo. A continuacién,
suelte el botén.

5. Afadir el dispositivo

)=

Bluetooth Pairing

* :Z::l:r:\s?nrmuevnnrh N

Pulse“+"yseleccione”Emparejamiento por Bluetooth ”, luego opere siguiendo las
indicaciones de la aplicacion.

Modo de emparejamiento compatible

Sino puede entrar al modo de Emparejamiento por Bluetooth, por favor intente con
“Modo de emparejamiento compatible " para emparejar.

Presione de manera sostenida botén de configuracién durante 5 segundos hasta
que el indicador LED del Wi-Fi cambie en un ciclo de dos parpadeos cortos y uno largo
y suelte. Presione de manera sostenida botén de configuracién durante 5 segundos
nuevamente hasta que el indicador LED del Wi-Fi parpadee rapidamente. Luego, el
dispositivo entra en modo de emparejamiento Compatible.
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Parasistema Android:

Presione “+"y seleccione “modo de emparejamiento compatible “ en la aplicacién.
Ingrese la contrasefia del Wi-Fiy presione “Siguiente” Sea paciente mientras se
complete el emparejamiento.

ParasistemaiOS:

@ Configure el dispositivo para el modo de sincronizaciény busque el SSID Wi-Fi con
ITEAD-#*#*#*&**¥*% en su teléfono moévil y guarde los Gltimos 10 digitos del cédigo
(el codigo digital es el identificador Unico del dispositivo).

@ Regrese alaApp "eWelLink", toque "+", seleccione "Escanear cédigo QR", luego toque
lafrase "Error al escanear. Ingrese el identificador del dispositivo manualmente"
enlaparteinferiory guardelo, toque "Siguiente"y espere hasta que la adiciéon

sea exitosa.

Especificaciones

Modelo DUALR3, DUALR3 Lite
Entrada 100-240V AC50/60Hz 15A maxima
Salida 100-240V AC 50/60Hz

Carga maxima

2200W/10A/Conexién 3300W/15A/Total

Carga motor:

10-240W/1A

Wi-Fi

IEEE802.11 b/g/n 2.4GHz

Sistemas operativos Android &i0S
Nimero de entradas 2
Temperatura de funcionamiento | -10°C~40°C
Materiale PCVO
Dimensiones 54x49x24mm
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Instrucciones delindicador de estado Wi-Fi LED

Wi-Fi Indicador de Estado LED Instrucciéon de estado

Parpadea (unolargoy dos cortos) Modo de emparejamiento por Bluetooth
Siempre estd encendida El dispositivo esta conectado correctamente
Parpadearapidamente Modo de emparejamiento compatible

Parpadea rapidamente unasolavez | Incapazdeencontrarelrouter

Conectado al router correctamente pero el

Parpadea rapidamente dos veces N ,
servidor no esté conectado.

Parpadea rapidamente tres veces Actualizacion

Modo Trabajo

Luego de emparejar con éxito, elija el modo correspondiente del modo motor,
interruptor y medidor basado en el dispositivo conectado. Por favor, revise las
instrucciones detalladas paralos modos de trabajo en la aplicacion eWelink.

Cambiar Red

Si necesitas cambiar la red, presiona sin soltar el botén de emparejamiento por
5segundos hasta que el indicador de Wi-Fi LED cambie a un ciclo de dos parpadeos
cortosy un parpadeo largo para luego soltar, y luego de que dispositivo entre en el
modo de Emparejamiento por Bluetooth, podras emparejarlo de nuevo.

©®

Restablecimiento de los ajustes de fabrica

Siborras el dispositivo en la aplicacién eWelLink se restaurara a valores de fabrica.
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Problemas frecuentes

Sincronizacién de dispositivos Wi-Fi con la aplicaciéon eWeLink
. Aseglrese que el dispositivo esté en modo de sincronizacién.
El dispositivo se desconectara de manera automatica del modo de sincronizacién sino
esta sincronizado dentro de 3mins.
. Active la funcién de ubicacién ensu celulary otorgue el permiso.
Antes de elegir una red Wi-Fi, la funcién de ubicacién debe estar encendiday con el permiso
otorgado. Lainformacién de ubicacién se usa para obtener la lista de informacién Wi-Fi.
Sipresionaen "Desactivar”, el dispositivo no se agregara
.Aseglrese que la red Wi-Fi funciona con una banda de 2,4GHZ
. Aseglrese que escribi6 el SSID y contrasefia Wi-Fi correctos, sin caracteres especiales.
Una contrasefiaincorrecta es una razén comuin para una sincronizacion fallida.
. Puede acercar el dispositivo al router para tener buena sefial de transmisién al sincronizar.
. Intente sincronizar el dispositivo en el modo compatible.

N

» W

o u

Wi-Fi-Geréate ,,Offline”-Probleme
Bitte Uberprifen Sie die folgenden Probleme anhand des Status der Wi-Fi-LED-Anzeige:
Die LED-Anzeige blinkt einmal alle 2s, was bedeutet, dass die Verbindung zum Router nicht
hergestellt werden kann.

.Vielleicht haben Sie eine falsche Wi-Fi-SSID und ein falsches Passwort eingegeben.

. Stellen Sie sicher, dass Ihre Wi-Fi-SSID und Ihr Passwort keine Sonderzeichen enthalten,
z.B.die hebraischen, arabischen Zeichen. Unser System kann diese Zeichen nicht erkennen,
so dass keine Verbindung zum Wi-Fi hergestellt werden kann.

.Vielleicht hat Ihr Router eine geringere Leistungsfahigkeit.

. Vielleichtist die Wi-Fi-Signalstarke schwach. Méglicherweise ist Ihr Router zu weit von
Ihrem Gerat entfernt, oder es befinden sich einige Hindernisse zwischen dem Router und
dem Gerat, so dass die SignalUbertragung blockiert wird.

.Stellen Sie sicher, dass die MAC des Gerats sich nicht auf der schwarzen Liste Ihrer
MAC-Verwaltung befindet.

N o=

B~ W

w

Wenn die LED-Anzeige zweimal wiederholt blinkt, bedeutet dies, dass Sie keine

Verbindung zum Server herstellen kénnen.

1.Stellen Sie sicher, dass die Internetverbindung normal ist. Sie kénnen Ihr Telefon oder
lhren PCverwenden, um sich mitdem Internet zu verbinden. Wenn Sie keinen Zugang
erhalten, Uberprufen Sie bitte die Verfiigbarkeit der Internetverbindung.

2.Vielleicht hat Ihr Router eine geringere Leistungsfahigkeit. Die Anzahl der mit dem Router
verbundenen Gerate Uberschreitet den Maximalwert. Bitte prifen Sie die maximale Anzahl
der Gerate, die Ihr Router unterstiitzen kann. Wenn die Anzahl der angeschlossenen Gerate
den Maximalwert Gberschreitet, I6schen Sie bitte einige Gerate oder ersetzen Sie den
Router mit einem leistungsfahigeren Router und versuchen Sie es erneut.

3. Bitte kontaktieren Sie Ihren ISP und bestatigen Sie, dass unsere Server-Adresse nicht
geschutztist:
cn-disp.coolkit.cc (China-Festland)
as-disp.coolkit.cc (in Asien, auBer China)
eu-disp.coolkit.cc (in der EU)
us-disp.coolkit.cc (in der US)

Falls keine der obengenannten Methoden das Problem I6st, Gbermitteln Sie bitte lhr Problem

via Unterstltzung & Feedback in der eWeLink App.
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Présentation du produit

Bouton de configuration
——S1 Indicateur DEL Marche/Arrét(rouge)

——S2 Indicateur DEL Marche/Arrét(rouge)
+——Indicateur DEL Wi-Fi(bleu)

@O Le poids du dispositif est inférieur a 1 kg.
Il estrecommandé d'installer le dispositif a une hauteur inférieure a 2 m.

Caractéristiques

Cet appareil est un commutateur intelligent Wi-Fi a 2-gang qui vous permet
d'allumer/d'éteindre I'appareil a distance, de le programmer ou de le partager avec
votre famille pour le contréler ensemble.

Appli Planification Controle partagé Scénes Etatde

télécommande intelligentes synchronisation

ST C B N O B O

Surveillance Protection contre Avance lente Etat de mise sous Controle via
de la puissance les surcharges tension LAN
(DUALR3) (DUALR3)

Instruction d'opération

1. Eteindre

O\ Pour éviter les électrocutions, prenez contact avec le revendeur ou un professionnel
qualifié pour obtenir de l'aide pour l'installation et les réparations éventuelles!
Veuillez ne pas toucher l'interrupteur pendant I'utilisation.
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2. Instructions de cablage

Mode moteur:

@ Interrupteur momentané:

Switch Switch

Nin
Lin

( Connectez-vous & S1 ou S2 pour un contrdle intelligent des appareils connectés ;
connectez-vous a S1etS2 pour un contrdle intelligent bidirectionnel

@ Interrupteur momentané a double relais/Interrupteur a bascule a 3 bandes:

Switch

1=

Nin

Lin
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Schéma de cablage de lalampe de contrdle:

(@ Pour activer le contréle a double relais, S1 et S2 sont nécessaires pour connecter
I'interrupteur a bouton-poussoir en mode impulsion ou l'interrupteur a bascule

en mode bordure.
Swm:hlul Sw[chl;;!

Nin

Lin

@ Connectez les interrupteurs SPDT en mode « edge » pour obtenir un double contrdle
bidirectionnel:

] L1
L L
L2 L2
|
SPDT SPDT
—
L1 ]
L L
L2 L2
. ®®
SPDT SPDT =

Nin

Lin
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(® Connectez les capteurs a contact sec dans le mode suivant:

Capteur &

. /\
électrique externe = 4u_

Capteura
contact sec

Nin

®®

Lin

(@ Assurez-vous que le fil neutre et le fil sous tension sont correctement installés.

(@ Le dispositif fonctionne toujours normalement si aucun interrupteur physique

n'est connecté a S1/S2.
(@ Si S1/52 est connecté & un interrupteu
correspondant doit étre sélectionné dans

3. Télécharger I'application
O | eweLink
2 Download on the
o App Store
GETITON
‘ ” Google Play

36
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4. Allumer

[ T I
Apres allumage, I'appareil entre en mode d'appairage Bluetooth lors de I'utilisation
initiale, Que I'indicateur DEL Wi-Fi clignote « deux fois rapidement puis une fois
rapidement ».

@© Lappareil quitte le mode d'appairage Bluetooth s'il n'est pas jumelé dans les
3 minutes. Poury revenir, appuyer longuement sur le bouton de configuration
5 secondes jusqu'a ce que I'indicateur a DEL du Wi-Fi effectue un cycle de deux
éclats courts etun éclatlong puis relacher.

5. Ajouter I'appareil
— )

Bluetooth Pairing

* :x:::l:r:wsmmmmnm >

Tapezsur «+» et sélectionnez « Appairage Bluetooth », puis suivez I'invite sur
I'application.

Mode d'appairage compatible

Sivous ne parvenez pas a entrer en mode d'appairage Bluetooth, veuillez essayer le
«Mode d'appairage compatible » pour effectuer I'appairage.

Appuyez longuement sur le bouton de configuration pendant 5s jusqu'a ce que
l'indicateur DEL Wi-Fi change en un cycle de deux clignotements courts et un
clignotement long, puis relachez. Appuyez longuement sur le bouton de configuration
de pendant 5 secondes jusqu'a ce que le voyant DEL Wi-Fi clignote rapidement.
Ensuite, I'appareil entre en mode d'appairage compatible.
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Pour le systéme Android :

Appuyez sur « +» et sélectionnez «Mode d'appairage compatible » sur I'APP.
Entrez le mot de passe Wi-Fi et appuyez sur «Suivant». Soyez patient jusqu'a ce que
I'appairage soit terminé.

Pour le systéme iOS:

@ Réglez l'appareil en mode de couplage, et trouvez le SSID Wi-Fi avec
ITEAD-*#*#***%4*%* syrvotre téléphone portable, et enregistrezles 10 derniers
codes numériques (Le code numérique est I'identifiant unique de I'appareil)

@ Retournezal'App «eWelink », appuyez sur « +», sélectionnez « Scanner code QR »,
puis appuyez sur le mot « Scannage a échoué. Veuillez entrer I'ID de I'appareil
manuellement » en bas et enregistrez I'lD de I'appareil, appuyez sur « Suivant » et
attendez que 'ajout soit réussi.

Caractéristiques techniques

Modele DUALR3, DUALR3 Lite
Entrée 100-240V AC50/60Hz 15A Max.
Sortie 100-240V AC50/60Hz

Chargement Max.

2200W/10A/Gang 3300W/15A/Total

Chargement moteur

10-240W/1A

Wi-Fi

IEEE802.11 b/g/n 2.4GHz

Systémes d'exploitation Android & i0S
Nombre de bandes 2
Température de travail -10°C~40°C
Matériel PCVO
Dimensions 54x49x24mm
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Wi-FiInstruction d'état du voyant

Statut de l'indicateur Wi-Fi LED

Instruction d'état

Clignote (une longue et deux courtes)

Mode de appairage Bluetooth

Est toujours allumée

L'appareil est connecté avec succés

Clignote rapidement

Mode d'appairage compatible

Clignote rapidement une fois

Impossible de trouver le routeur

Clignote rapidement deux fois

Connexion réussie au routeur, mais le
serveur n'est pas connecté

Clignote rapidement trois fois

Mise & jour

Mode de fonctionnement

Une fois le couplage réussi, sélectionnez le mode correspondant parmiles modes
interrupteur, moteur et compteur en fonction de I'appareil connecté. Veuillez consulter
les instructions détaillées des modes de fonctionnement sur I'application eWeLink.

Réseau de commutation

Si vous devez changer de réseau, appuyez longtemps sur le bouton d'appairage
pendant 5s jusqu'a ce que le voyant lumineux Wi-Fi change en un cycle de deux
clignotements courts et un clignotement long, puis relachez et I'appareil passe en
mode de appairage Bluetooth, puis vous pouvez a nouveau vous appairer.

®®

Rétablissement des parametres d'usine

La suppression de I'appareil sur I'application eWelLink indique que vous le restaurez

aux réglages d'usine.
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Problémes courants

Impossible de jumeler les appareils Wi-Fi avec I'APPLI eWeLink.

1.Assurez-vous que l'appareil esten mode de jumelage.
L'appareil quittera automatiquement le mode de jumelage s'il n'est pas jumelé dans les 3mins.

2. Veuillez activer le service de localisation sur votre téléphone portable et donner I'autorisation.
Avant de choisir le réseau Wi-Fi, le service de localisation doit étre activé et I'autorisation
doit étre donnée. L'autorisation d'obtention d'informations sur la localisation est utilisée
pour obtenir des informations sur la liste des sites Wi-Fi. Si vous appuyez sur « Désactiver »,
le périphérique ne sera pas ajouté.

3. Assurez-vous que votre réseau Wi-Fi fonctionne sur la bande 2,4 GHz.

4. Assurez-vous que vous avez saisi un SSID et un mot de passe Wi-Fi corrects, sans caractéres
spéciaux.
Un motde passe erroné est une cause tres fréquente d'échec du jumelage.

5.1l se peut que vous deviez rapprocher I'appareil du routeur pour obtenir une bonne
transmission du signal lors du jumelage.

6. Essayez de jumeler I'appareil en mode compatible.

Problémes de périphériques Wi-Fi « hors ligne »

Veuillez vérifier les problémes suivants a I'aide de I'état du voyant LED Wi-Fi:

Le voyant LED clignote une fois toutes les 2 secondes, ce qui signifie que vous ne parvenez

pas avous connecter au routeur.

1.Vous avez peut-étre saisi un SSID et un mot de passe Wi-Fi erronés.

2. Assurez-vous que votre SSID et votre mot de passe Wi-Fine contiennent pas de caractéres
spéciaux, par exemple, les caractéres hébreux, arabes. Notre systéme ne peut pas
reconnaftre ces caractéres et ne parvient donc pas a se connecter au Wi-Fi.

3. Votre routeur a peut-étre une capacité de charge inférieure.

4. La puissance du signal Wi-Fi est peut-étre faible. Votre routeur est trop éloigné de votre
appareil, ou il peuty avoir des obstacles entre le routeur et I'appareil de sorte que la
transmission du signal est bloquée.

5. Assurez-vous que le MAC de I'appareil ne figure pas sur la liste noire de votre gestion des MAC.

Le voyant LED clignote deux fois de maniére répétée, ce qui signifie que vous ne parvenez

pas avous connecter au serveur.

1. Assurez-vous que la connexion Internet est normale. Vous pouvez utiliser votre téléphone
ou votre PC pour vous connecter a Internet. Si vous ne parvenez pas a vous connecter,
vérifiez la disponibilité de la connexion Internet.

. Votre routeur a peut-&tre une faible capacité de charge. Le nombre de périphériques
connectés au routeur dépasse sa valeur maximale. Vérifiez le nombre maximum de
périphériques que votre routeur peut prendre en charge. Sile nombre de périphériques
connectés dépasse lavaleur maximale, supprimez certains périphériques ou changez de
routeur et réessayez.

.Veuillez contacter votre FAl et confirmer que I'adresse de notre serveur n'est pas blindée :
cn-disp.coolkit.cc (Chine Continentale)
as-disp.coolkit.cc (en Asie sauf Chine)
eu-disp.coolkit.cc (en EU)
us-disp.coolkit.cc (en US)

Siaucune des méthodes ci-dessus n'a permis de résoudre ce probléme, veuillez soumettre

votre probleme via help&feedback sur I'APPLI eWeLink.

N

w
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Introduzione al prodotto

Pulsante di configurazione

——S1 Indicatore LED acceso/spento(rosso)

——S2 Indicatore LED acceso/spento(rosso)
Indicatore LED Wi-Fi (blu)

@ Il peso del dispositivo & inferiore a 1 kg.
Siraccomanda un'altezza di installazione inferiore a2 m.

Caratteristiche

Questo dispositivo € un interruttore intelligente Wi-Fi a 2 bande che consente di
accendere/spegnere il dispositivo da remoto, programmarlo o condividerlo con la
famiglia per controllarlo insieme.

g & < %

u

Telecomando Programmazione Controllodella  Sceneintelligenti Stato della
via APP condivisione sincronizzazione
o
W @ G A
’, =
Monitoraggio della Protezione Aimpulsi Stato di accensione Controllo LAN
potenza da sovraccarico
(DUALR3) (DUALR3)

Istruzioni perl'uso

1.Spegnimento

_

ON\Per evitare scosse elettriche, consultare il rivenditore o un professionista
qualificato per assistenza durante l'installazione e la riparazione!
Non toccare l'interruttore durante l'uso.
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2. Istruzioniper il cablaggio

Modalita motore:

@ Interruttore momentaneo:

Switch Switch

Nin
Lin

(®Collegare aS1 052 peril controllo intelligente dei dispositivi collegati; collegare
aS1eS2perilcontrollointelligente bidirezionale.

@ Interruttore momentaneo a doppio relé/Interruttore a bilanciere a 3 canali:

Switch

Forward
Reverse

1=

Nin

tin [ L
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Istruzioni per il collegamento della lampada:

@ Per abilitare il controllo a doppiorelg, S1 e S2 devono essere collegati all'interruttore
a pulsante nella modalita a impulsi o all'interruttore a bilanciere nella modalita
edge:

Switch I:l Switch

Nin

Lin

@ Collegare gliinterruttori SPDT nella modalita edge per ottenere il doppio controllo
aduevie:

] L1
L L
L2 L2
|
SPDT SPDT
—
L1 ]
L L
L2 L2
. ®®
SPDT SPDT =

Nin

Lin
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3 Collegare i sensoridi contatto a secco nella seguente modalita:

©

esterna -

Sensore di contatto
asecco

7\
+
e 4@_ 5

Sensore di contatto
asecco

Nin

Lin

(@ Assicurarsicheil collegamento del cavo dineutro e del cavo di fase sia corretto.

@ Il dispositivo lavora normalmente anche se $1/52 non sono collegati a un interruttore
fisico della luce.

(O ses1/52 sono collegati a un interruttore fisico della luce, & necessario selezionare
la corrispondente modalita di lavoro standard nell’APP eWeLink.

3. Scaricala APP
O | eweLink
2 Download on the
o App Store
GETITON
‘ ” Google Play

Android™ & i0S
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4.Accensione

Dopo l'accensione, il dispositivo entrera nella modalita di associazione Bluetooth
durante il primo utilizzo, I'indicatore LED del Wi-Fi passa a "un ciclo di due lampeggi
brevieunolungo".

@ Ildispositivo uscira dalla modalita di associazione Bluetooth se non abbinato entro
3 minuti. Se avete necessita di effettuare nuovamente I'accesso, premere a lungo
il pulsante di accoppiamento 5 sec fino a quando la spia LED del Wi-Fi lampeggia
ciclicamente due volte velocemente ed unavolta a lungo, quindirilasciare.

5. Aggiungere il dispositivo

)\

Bluetooth Pairing

* :x:::l:r:wsmmmmnm >

——

Toccare “+" e selezionare “ Associazione Bluetooth ”, quindi procedere seguendo
le indicazioni dell'APP.

Modalita di accoppiamento compatibile

Senon é possibile accedere alla Modalita di associazione Bluetooth, provare con la
"Modalita di accoppiamento compatibile" per eseguire I'accoppiamento.

Premere a lungo tasto di configurazione per 5 sec. fino a quando l'indicatore LED
Wi-Fiinizia a lampeggiare con un ciclo di due lampeggi brevi e un lampeggio lungo e
quindirilasciarlo. Premere di nuovo a lungo tasto di configurazione per 5 sec. fino
a quando l'indicatore LED Wi-Fi lampeggia rapidamente. A questo punto, il dispositivo
entrain Modalita di accoppiamento compatibile.
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Per il sistema Android:

Toccare "+" e selezionare " Modalita di accoppiamento compatibile " sull'APP
Inserire la password per il Wi-Fi e toccare "Avanti". Pazientare fino al completamento
dell'accoppiamento.

Peril sistemaiOS:

ITEAD 870

LJ

@ Imposta il dispositivo sulla modalita di associazione, cerca I'SSID Wi-Fi
ITEAD-**#****&***% sy| cellulare, e salva gli ultimi 10 codici digitali (il codice digitale
e 'ID univoco del dispositivo).

@ Tornaall'app "eWeLink", tocca "+", seleziona "Scansiona codice QR", quindi tocca
la frase "Scansione non riuscita". Inserisci|'lD del dispositivo manualmente in
basso e salval'lD del dispositivo; tocca "Avanti" e attendi fino a quanto l'operazione

non é avvenuta con successo.

Specifiche

Modello DUALR3, DUALRS Lite
Ingresso 100-240V AC50/60Hz 15A massima.
Uscita 100-240V AC50/60Hz

Potenza massima.

2200W/10A/Canale 3300W/15A/Totale

Potenza motore

10-240W/1A

Standard Wi-Fi

IEEE802.11 b/g/n 2.4GHz

Sistemi operativi Android &i0OS
Numero di canali 2
Temperatura di funzionamento | -10°C~40°C
Materiali PCVO
Dimensioni 54x49x24mm
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Istruzioni sullo stato dell'indicatore Wi-Fi LED

Stato dell'indicatore Wi-Fi LED Istruzioni sullo stato

IILED blu un ciclo di due lampeggi brevi

e uno lungo Modalita di associazione Bluetooth

II LED blu costantemente accesa Il collegamento del dispositivo & stato eseguito

correttamente
IILED blu che lampeggia rapidamente Modalita di accoppiamento compatibile
Il LED blu che lampeggia rapidamente una Impossibile trovare il router
voltasola
Il LED blu che lampeggia rapidamente per Il collegamento con il router & stato eseguito
duevolte correttamente ma al server non & connesso.

Il LED blu che lampeggia rapidamente per

Aggiornamento
tre volte 88

Modalita di funzionamento

Dopo aver eseguito con successo l'associazione, selezionare la modalita corrispondente
tra la modalita interruttore, motore e contatore in base al dispositivo collegato.
Si prega di controllare le istruzioni dettagliate per le modalita di funzionamento
sull'applicazione eWelink.

Rete di commutazione

Se é necessario commutare la rete, premere a lungo il pulsante di accoppiamento per
5s fino a quando I'indicatore LED Wi-Fi inizia a lampeggiare ciclicamente con 2 brevi
accensioni e una pit lunga e quindi si spegne. Il dispositivo entra in modalita di
associazione Bluetooth ; a questo punto é possibile eseguire di nuovo l'associazione.

®®

Sbnoes %

s g s

Ripristino impostazioni di fabbrica

La cancellazione del dispositivo sull'applicazione eWelLink indica il ripristino delle
impostazioni di fabbrica.
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Problemi comuni

Impossibile abbinare i dispositivi Wi-Fi attraverso I'App eWelLink

. Assicurarsi che il dispositivo sia in modalita di abbinamento.

Il dispositivo uscira automaticamente dalla modalita di abbinmento se non viene abbinato
entro 3 minuti.

2. Attivare il servizio di localizzazione sul telefono cellulare e concedere il permesso.
Prima discegliere la rete Wi-Fi, il servizio dilocalizzazione deve essere attivato e il permesso
deve essere stato concesso. || permesso per le informazioni dilocalizzazione serve per
ottenere informazionisull'elenco Wi-Fi. Toccando "Disabilita", il dispositivo non verra
aggiunto.

3. Assicurarsi che la rete Wi-Fi utilizzi la banda a 2,4GHz.

4. Assicurarsi di aver inserito correttamente I'SSID della rete Wi-Fi e la password, senza
caratteri speciali.

E molto comune che una password sbagliata sia la causa della mancata associazione.

5. Avvicinare il dispositivo al router per permettere una buona trasmissione del segnale

durante I'abbinamento.
6. Provare ad abbinare il dispositivo nella modalita compatibile.

Problemi coni dispositivi Wi-Fi "Offline"

Lo stato dell'indicatore LED del Wi-Fiidentifica i seguenti problemi:

Se l'indicatore LED lampeggia una volta ogni 2s significa che non € in grado di connettersi al

router.

1. E possibile che siano stati inseriti un SSID di rete Wi-Fi e una password errati.

2. Assicurarsiche I'SSID di rete Wi-Fi e la password non contengano caratteri speciali, per
esempio i caratteriebraici e arabi. Il nostro sistema non puo riconoscere questi caratteri
e quindinonsarain grado di connettersi al Wi-Fi.

3. E possibile che il router abbia una ridotta capacita di copertura.

4.1l segnale Wi-Fi potrebbe essere debole. Il router e troppo lontano dal dispositivo, o ci
possono essere alcuniostacolitrail router e il dispositivo che bloccano la trasmissione del
segnale.

5. Assicurarsiche I'indirizzo MAC del dispositivo non sia nella lista nera degli indirizzi MAC.

Se l'indicatore LED lampeggia due volte ripetutamente significa che nonriesce a

connettersial server.

. Assicurarsi che la connessione a Internet sia regolare. E possibile utilizzare il telefono o il
PC per connettersi a Internet; se non siriesce ad accedere, controllare che la connessione
alnternetsiadisponibile.

. E possibile che il router abbia una ridotta capacita di copertura. Il numero di dispositivi
collegati al router supera il limite massimo. Controllare il numero massimo di dispositivi
cheil router puo gestire. Se il numero di dispositivi collegati supera il valore massimo,
eliminare alcuni dispositivi o sostituire con un router pit grande e riprovare.

. Contattare il proprio fornitore di servizio internet e confermare che I'indirizzo del nostro
server non sia bloccato:
cn-disp.coolkit.cc (Cina continentale)
as-disp.coolkit.cc (Asia tranne la Cina)
eu-disp.coolkit.cc (EU)
us-disp.coolkit.cc (US)

Senon e possibile risolvere il problema con nessuno dei metodi elencati, inviare una richiesta

di assistenza attraverso la sezione help&feedback (assistenza e feedback) sull'app eWeLink.

N

w
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3HaAKOMCTBO C nusgenvem

KHomnka HacTpoikmn

[ S152CBeToANOAHbIV MHAMKATOP
BK/IIOYEHVSA/BbIKNIOYEHVA(KpaCHbIi)

CeeToAVOAHbIV MHANMKaTOp Wi-Fi (CuHWi)

(O BecycTpoiicTea cocTaBaseT MeHee 1 kg.
PeKOMeHAyeTCH ycTaHaBinBaTb yCTpOﬁCTBO Ha BbICOTe MeHee 2 M.

DYHKLUN

[laHHOe yCTPOMCTBO - 3TO yMHbIli nepekntodatens Wi-Fi Ha 2 rpynnbl, No3BonsoLWmniA
AWCTAaHUWOHHO BKAOYaTb / BblKJOYaTh YCTPONCTBO, NNaHWpPOBaTb ero
BK/ItOUYEHWe / BbIK/TlOYeHWe N AENNTBCA M ccembent ANA COBMECTHOro ynpasieHus.

g & < %

0

Ynpas. npunox. PacnucaHua foctyn a/ynpasn. CmapT-croXeTbl CraTyc cnHXp.
o
1l A
’ =]
MOHUTOPUHT 3awumTa ot Perynvposka Pexum Ynpasn. Npos. ceTbo
MOLHOCTY neperpysku BK/IIOYEHNA
(DUALR3) (DUALR3)

NHCTpyKLMa No 3KcnayaTaumm

1. BblkntounThb

ﬁ

/NBo n36exaHue nopaxeHns 3N1eKTPUUECKUM TOKOM MPY YCTaHOBKE U PEMOHTe
obpalaitech 3a KOHCYNbTaLMAMU K NPOAABLY AW KBaNUPULMPOBAHHOMY
cneymanucty! He kacaiiTecb nepekntoyaTens BO BpeMs UCMOb30BaHNS.
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2. IHCTpyKUuKU no npoBojke
Pe>xxum gBurartens:

(@ 6bICTPOAEVCTBYIOLNIA BbIK/IHOYATENb:

Switch Switch

N rorvard
- | g
r I

OnNoakntountecs k ST 1AM S2 AN YMHOTO ynpaBieHUs MOAKNOUYEHHBIMY
YCTPOVCTBAMU; MOAKOUNTECH K ST 1 S2 AN5 ABYCTOPOHHET0 YMHOTO YNpaBAeHNs.

@ JBoliHoe pene 6bICTPOAENCTBYOLW I BbIKNtOUYATENb/3-610KOB KNAaBULLHbIT
BblK/IlOYaTENb!

Switch

Forward
Reverse

1=

Nin

Lin
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WNHCTpYKLMSA NO NOAKNOUYEHUIO CBETUNIbHUKA:

@ Ans TOro 4TO6bI BKAKOUNTL ABOHOE pene ynpasneHune, ans S1 1 S2 He06X0ANMO
NOAKNOUNTL KHOMOUHbIA BbIKOYATENb B UMMYIbCHOM PeXUMe UK KYNCHbI
BbIK/IlOYaTE b B KPAaEBOM pexyvmMe:

Switch! u Switch

Nin

Lin

@ MopakntounTe BoikNtOYaTen SPDT B KpaeBOM pexmnMe AN AOCTUXEHUS 4BOVIHOe
ABYCTOPOHHEE yrpaBneHme :

] L1
L L
L2 L2
|
SPDT SPDT
—
L1 ]
L L
L2 L2
. ®®
SPDT SPDT =

Nin

Lin
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@ nOAK!HOl'II/ITe AATUUKN C CYXM KOHTAKTOM B C/iegyroLleM pexnme:

BHewhwit + /-\
eTounk nuTanna = 4u_

[faTunk c cyxum
KOHTaKTOM

Brewnnii 4 /\ .
CTOuHMK MUK = 4u_

[JaTauk c cyxum
KOHTaKTOM

Nin

Lin

@ Y6eanTech, UTO NPOBOJA HeliTpanu (HOMb) N MPOBOA NOA HanpsixeHnem ($pasa)
MOAKNOYEHbI.

O EcnMKS1/S2 He NOAKNOUEH Gr3MUeCKUli BbIKNOUYATeNb CBETa, TO YCTPONCTBO
no-npexHemy ncnpaeHo paboTtaer.

@ Ecnn S1/52 noakntoueH k dGU3NUECKOMY BbIKAKOUaTeNO cBeTa, ANS BblGopa
HOpPMasbHOro NCMOb30BaHNA HEO6XOANM COOTBETCTBYOLWMIA paboynii pexxum
s eWeLink APP.

3. CkayaTb npunoxeHune
L | eWeLink
Z Download on the
« App Store
GETITON
‘ ” Google Play

Android™ &i0OS
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4. BKN4nNTb

Mocne NnepBOro BK/IKOYEHUSA YCTPONCTBO NepeiijeT B pexunm conpskeHuns Bluetooth.
CBeTOANOAHbIN nHANKaTop Wi-Fi HaUHeT MUraTb B pexunmMe «jBa pasa KOpoTko,
OAVIH pa3 ANNHHO».

(@ YcTpoWicTBO BLIMAET U3 pexuM conpsixeHns Bluetooth, ecnn conpsikeHne He
6y/eT BbIMONHEHO B TeYeHne 3 MUHYT. ECAM HY>XHO BOMTW CHOBA, HaXmuTe 1
yAepXVBaiiTe KHOMKY KOHGUTypaumnmn 5 cekyHa, noka nHAnkaTop Wi-Fi He
V3MEHUTCHA MO OYepeAn Ha ABa KOPOTKUX N OAHO ANIMHHOE MUTaHve, 3aTem
oTnycTuTe.

5./l06aBUTb yCTPOCTBO

(=)

Bluetooth Pairing

R s

———/

KocHutech «+» 1 BbibepuTe «conpsixeHus Bluetooth», 3aTem BeinonHANTe gelicTBUA
nocsie NosiBNeHNA NOACKa3KM B MPUNOXKEHNN.

Pe>xnm coBmecTUMOro coeguHeHuns

Ecnu BXoA B pexum conpsixeHus Bluetooth BeINONHNTE He yAanock, ANs yCTaHOBKY
CBA3M NONpo6yiiTe «<PeXUM COBMECTUMOrO CORANHEHMNS»,

BbinonHANTe 40Nr0e HaxaTue KHOMKN HacTPOVKMU Ha MPOTAXEHUN 5 ¢, noka He
HaYyHeT MuUraTb CBETOAUOAHBIN MHAMKaTOp Wi-Fi — Lnkn paboTel nHAMKaTOPa
BbIFNAANT KaK ABE KOPOTKME BCMbLILKM U OAHAa AIMHHARA. 3aTeM OTNYCTUTE KHOMKY.
BbinonHARTe JONrOe HaxaTue KHOMKY HaCTPOMKM Ha NPoTAXeHUn 5 ¢, noka
CBETOAMUOAHbIV nHAMKaTOp Wi-Fi He HauHeT 6bICTPO MUraTb. 3aTeM YyCTPONCTBO
NepexoAunT B peXXnm COBMeCTUMOr0 CORUHEHNA .
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Ansa cuctemsbl Android:

KocHuTech «+» 1 BblﬁepI/ITe «Pexunm coBmecTumoro CoefNHEeHNA » BMPUNOXEeHNN.
Beegunte napone Wi-Fi v kocHuTech «lanee». [logoxAnTe HeKOTopoe BpeMs, moka
He 3aBepLUNTCS YCTaHOBKA COeAMHEHUS.

Ansa cuctemsl i0S:

@ HacTpoiiTe pexuM ycTaHOBKMN CoeANHeHUs ycTpolicTBa 1 HalgnTe SSID Wi-Fi ¢
ITEAD-**##**&***% 13 cBoeM MOBUNIbHOM TenepOoHe, 3aTeM coxpaHuUTe nociejHue
10 umdpoBbIX KOZOB (LMPOBO KOA — 3TO YHMKaNbHbIN NAeHTUdMKATOP YCTPONCTBA).

@ Bosspatuteck B App «eWelink», KocHUTeCk «+», BbibepuTe «CkaHWpoBaTb QR-koA»,
3aTeM KoCcHUTeCh cnoBa «CkaHMpoBaHWe He yaanock.Beeaute nageHtudprkaTop
YCTPOICTBA BPYUHYHO CHN3Y», COXpaHUTE UAEHTU(NKATOP yCTPOCTBA, KOCHUTECH

«[lanee» n oXnganTe ycnewHoro go6aBneHuns.

TexHun4yeckmne XapPaKTepunucTtmukun

Mogenb DUALR3, DUALRS Lite
BXOZHOW 100-240B nep. 50/60My 15A Makc.
BbIXOAHOW 100-240B nep. 50/60ry,

Makc. Harpyska

2200W/10A/kaxa 3300W/15A/Bcero

ABUraTens Harpyska

10-240W/1A

CraHaapT Wi-Fi

IEEE802.11 b/g/n 2.4GHz

OnepauvoHHbIE CUCTEMBbI Android &i0S
Yucno 6nokos 2

Pa6ouas Temnepatypa -10°C~40°C
MaTepuansl PCVO
Pasmepbl 54x49x24 MM
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|/|HCprKLI,I/|$| peXXnma cBeToaANO04HOIro UHAMKaTopa

PeXxum ceBetognoaHOro nHAnKaTopa OnucaHne pexvma

MwraeT rony6oii cBeTOANOAHAN NaMnoYka

. Pexwum ConpsixeHus Bluetooth
(OAVIH ANVIHHBIV 1 ABa KOPOTKMX)

CBeToAMOAHanA CUHero useTa scerjaroput ychOﬁCTBO ycnewHo NoAKNKYeHO

CBeTOANO/Has CUHero uBeTa 6bICTPO MUraeT PeXu1m COBMeCcTMmMOoro coegnHeHus

CBETOANO/AHANA CYHEro LBeTa 6bICTPO MuraeT HeBO3MOXHO HaiTH poyTep

OAVIH pa3

CBETOAMOAHAS CUHErO LiBeTa 6bICTPO MUraeT YcnelHoe NoAKAOYEHWe K MapLIpyTU3aTopy,
ABa pasa HO CepBepy He MOAK/YEH.

CBETOAMOAHAsA CUHErO LiBeTa 6bICTPO Muraet O6HoBNEHUE

Tpu pasa

Pexum paboThl

Mocsie ycnewHoro CoNpsixXeHysa U3 pexviMa BblktoyaTens, ABUraTens n cyeTymka
Bbi6epuTe COOTBETCTBYHOLNI PEXUM Ha OCHOBE MOAKIOYEHHOro yCcTpolicTBa.
MoxanyicTa, 03HaKoOMbTeCb C MOAPOBHOI MHCTPYKLMER No pexnmam paboThl B
npunoxenunn eWelink.

nepeKJ’II-O‘-II/ITb ceTb

Ecnn Bam He06X0AMMO MepekntounTb CeTb, yAepXuBaiTe KHOMKY CONpskeHWs B
TeyeHune 5 c. Korga cBETOAVOAHbLIN nHAMKATOP Wi-Fi M3MEHWTCS Ha LKA 13 ABYX
KOPOTKMX 1 OAHOTO ANMHHOIO MUTAHWUs, OTNYCTUTE. YCTPOCTBO NepeiifeT B pexunm
conpsixeHus Bluetooth, nocne yero Bbl MOXeTe CHOBa BbIMONHUTL COMpPsXKeHNe.

C6poc A0 3aBOACKUX HACTPOEK

YpaneHue yctpolictea B npunoxeHun eWelink osHauaer, 4To Bel BoccTaHaBnnBaeTe
ero /10 3aBOACKNX HacTpoekK.
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CTaHAapTHble Npo6aeMbl

He ypaeTcs BBINONIHUTL conpsikeHue ycTpoiicTB Wi-Fi c npunoxenunem eWelink
.Y6eanTtech, 4TO yCTPOCTBO HAXOAUTCSA B PEXVIME COMPAXEHUS.
Ecnvi conpsxeHvie He 6y/eT BbINMONHEHO B TeYeHMe 3 MUHYT, yCTPOACTBO BbINAET 13 pexrma
COMpPSXEHUst aBTOMaTUYeCKN.
. BkntoumnTe cnyx6y onpeseneHns MecTononoXeHUs Ha BalweM Mo6unbHOM TenepoHe n
npejocTaBbTe paspelleHue.
Mepeg BbiGopom ceTn Wi-Fi He06X0AVMO BKIKOUNTL CyXEY ONpeAeneHs MeCTOMONOXEHUS 1
npejocTaBnThL paspelleHne. IHGopMaLIMa 0 MeCTOMON0XEH N UCNONb3YeTCA ANIS NOyYeHNs
nHpopmauum o cnucke Wi-Fi. Mpu HaxaTun «OTKNK0YUTE» YCTPOCTBO He ByaeT Ao6aBneHo.
.Y6eanTech, uto Bawa cetb Wi-Fi paboTaet B gnanasoHe 2,4 [Tu,.
.Y6eanTech, UTo Bbl BBENUW BepHbINA SSID 1 naponb Wi-Fi, 6e3 cneynanbHbiX CUMBOOB.
HeBepHbIi Naponb ABNSETCA YaCTON NPUYNHO C60A CONPAXeHUS .
. Ans xopolueli nepeAayn curHana Nnpvi CoNpsixxeHU Bbl MoXxeTe MOAHECTUN YCTPOMCTBO K
poyTepy.
.MonpobyiiTe BLINONHUTL CONPAXEHMNE YCTPOCTBa B COBMECTMMOM pexume.

N

AW

w

o

Mpo6nemsl c ycTpoiictBom Wi-Fi B «odpnaiiH» pexume

MpoBepbTe cieytoLine Npo6aemMbl B COOTBETCTBIN CO CTaTYCOM CBETOAUOAHOIO UHAVKATOpa

Wi-Fi:

CBETOANOAHBIN NHAVKATOP MUTAET KaxAble 2 C, YTO 03Ha4aeT, YTo Bbl He MoxeTe

NoAKNYNTLCA K poyTepy.

1. Bo3MOXHO, Bbl BBENU HeBepHbIN SSID 1 naponk Wi-Fi.

2.Y6eanTech, 4to Baw SSID v naponb Wi-Fi He cogepkaT cneymnanbHbIX CUMBOIOB, HaNnpuMep
nBpuvTa, apabCknx CMMBOOB. Hallla cMCTemMa He MOXeT Pacno3HaTh 3TU CUMBOLI, YTO
npueoaunT k c6oto noakntoyeHna Wi-Fi.

3. B03MOXHO, y Balwero poyTepa MeHbLIas NPOMNyckHas CNoCoO6HOCTb.

4. B03MOXHO, curHan Wi-Fi cnabelii. Ball poyTep CMLLIKOM Aaneko OT yCTPOCTBa, U MexXay
poyTtepomMm I/IyCTpOI7ICTBOM MOTYT HaxoANTbCA NPenATCTBMUA, MeLlatoLne nepejaye curHana.

5.Y6eanTech, 4To MAC-agpeca ycTpolicTBa HeT B YepHOM cnuvcke Baluero ynpasneHus
MAC-agpecamu.

CBEeTOAMOAHLIA MHANKATOP MUraeT ABaXKAbl M MOBTOPAETCSA, YTO O3Ha4aeT, 4YTo Bbl

He MoXKeTe NoAK/IIUYUTLCSA K cepBepy.

1.MpoBepbTe MCNPaBHOCTb MOAKNOYEHNA K VIHTepHeTy. Bbl MOXeTe CrnonbL3oBaTh Baw
TenepoH Unn KoMnbloTep ANA NOAKAOYEHUA K VIHTEpHeTY, B clydae oTkasa B 4OCTyrne
npoBepbTe HaVyMe NOAKNIOYEHNS K IHTepHeTy.

2.B03MOXHO, y Ballero poyTepa Hr3kas NpomnyckHas Cnoco6HOCTb. YN0 NOAKNOYEHHbIX
K poyTepy yCTpOMCTB NpeBblllaeT MakcMManbHoe 3HayeHue. MpoBepbTe MakcManbHoe
UKCNO YCTPOVICTB, KOTOPOE MOXET NoAAepXMnBaTh Ball poyTep. ECM Uncno NoAKIYeHHBIX
YCTPOMCTB NpeBblLLaeT MakcMManibHOoe 3HaYeHne, yAanumTe HeKOTopble yCTPOoRCcTBa Unn
3aMeHVTe poyTep Ha 60/1ee MOLLHbI/ 1 MOBTOPUTE NOMbITKY.

3. 06paTuTech k Bawemy uHTepHeT-npoBalijepy 1 y6eautech, YTo ajpec Hallero cepeepa
He 3aLuLLeH:
cn-disp.coolkit.cc (MaTepukoBblii Kutai)
as-disp.coolkit.cc (8 A3nu, kpome Kutas)
eu-disp.coolkit.cc (B EV)
us-disp.coolkit.cc (B US)

EC/IV HV O/VH 13 BbiLLIEMepeUnCIeHHbIX METO/O0B He peLuv npo6iemy, oTrpasbTe COObLLeHNe

onpo6neme Yepes «MomMoLb 1 06paTHas CBA3b» B NpunoxeHnn eWelink.
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Introducgdo ao produto

Botdo de emparelhamento

®®

E%WEEEV ——S1 Indicador LED Liga/Desliga (vermelho)

——S2 Indicador LED Liga/Desliga (vermelho)
+——LED indicador Wi-Fi (azul)

@ O peso do dispositivo é inferiora 1 kg.
Recomenda-se uma altura de instalacdo inferiora 2 m.

Funcgdes
Este dispositivo é um interruptorinteligente Wi-Fi de 2 saidas que permite ligar /desligar

dispositivos remotamente, programa-los para ligar / desligar ou compartilha-lo com
suafamilia para controlar juntos.

g & < %

U

Controle pelo Programador de Compartilhar ~ Cenasinteligentes Status de
aplicativo tempo controle sincronizagdo
o
’, =]
Monitoramento Protecdo Modo de avango Estado de Controle LAN
de energia de sobrecarga inicializagdo
(DUALR3) (DUALR3)

Instrucao de Operacao

1. Desligar

OM\Para evitar choques elétricos, por favor consulte o seu distribuidor ou um
profissional qualificado para auxiliar nainstalacdo e reparo. Por favor ndo toque
no painel durante o uso.

57



SONOFF TECHNOLOGIES CO., LTD. Portugués

2.Instrugdes de instalagao

Modo motor:

@ Interruptor momentaneo:

Switch

Nin

Lin

(Conecte-se aS1ouS2 para controle inteligente dos dispositivos conectados;
conecte-seaS1eS2paracontroleinteligente bidirecional

@ Interruptor momentaneo de relé duplo/Interruptor de luz oscilante de 3 safdas:

Forward
Reverse

1=

Nin

r I

58



SONOFF TECHNOLOGIES CO., LTD. Portugués

Instrugdo parainstalagdo de lampadas:

(@ Para habilitar o controle de relé duplo, S1 e S2 sdo necessarios para conectar a
chave de botdo no modo de pulso ou a chave oscilante no modo de borda:

swm:hlul swuchl; ;!

Nin

Lin

@ Conecte os interruptores SPDT no modo de borda para alcangar o controle
bidirecional duplo:

] L1
L L
L2 L2
|
SPDT SPDT
—
L1 ]
L L
L2 L2
. ®®
SPDT SPDT =

Nin

Lin
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(3 Conecte os sensores de contato seco no seguinte modo:

Fontede 4

Sensor de
contato seco

Fontede 4

/~\

Sensor de
contato seco

Nin

Lin

Q@ Certifique-se de que os cabos neutro e fase estejam conectados corretamente.

(@ O dispositivo ainda funciona normalmente se nenhum interruptor de luz fisica
estiver conectadoaS1/S2.

(Se S1/52 estiver conectado a um interruptor de luz fisico, o modo de trabalho
correspondente é necessario no eWeLink APP para selecionar para uso normal.

3. Baixe o APP
L | eWeLink
# Download on the
« App Store

D GETITON
‘ ” Google Play

Android™ &i0OS
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4. Ligue

[ T I
Apos ligar o aparelho entrard em modo de emparelhamento Bluetooth durante o
primeiro uso. O indicador LED Wi-Fi mudara para um ciclo de dois flashes curtos e
um longo.

(@ Oaparelhoira sair do modo de emparelhamento Bluetooth se a conexdo com o Wi-Fi
néo for feita em até 3 minutos. Se vocé queira entrar nesse modo, por favor
pressione botdo de emparelhamento 5 s até que o indicador LED do Wi-Fi mude
paraum circulo de dois flashes curtos e um longo em seguida solte.

5. Adicione o aparelho

)\

Bluetooth Pairing

* :;:!:t\e/mh\uemcm >

Toque “+" e selecione “Emparelhamento Bluetooth” entdo prossiga seguindo as
instrugdes do aplicativo.

Modo de pareamento compativel

Caso falharao entrarnomodo de emparelhamento Bluetooth, por favor tente o
“modo de pareamento compativel” para parear.

Pressione botdo de configuragdo por 5 segundos até o indicador LED Wi-Fi mudar para
um ciclo de dois flashes curtos e um longo e solte. Pressione botdo de configuracédo
por 5 segundos novamente até o indicador LED Wi-Fi pisque rapidamente. Entdo
o dispositivo entrard em modo de pareamento compativel.
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Parasistema Android:

Toque “+" e selecione “Modo de pareamento compativel” no aplicativo. digite a senha
do Wi-Fi e clique em “Préximo”. Espere até que o pareamento esteja completo.

ParasistemaiOS:

@ Defina o dispositivo parao modo de emparelhamento, localize o SSID Wi-Fi com
ITEAD - ****#****%% no seu celular e salve os Ultimos 10 cédigos digitais (O cédigo
digital é o ID exclusivo do dispositivo).

@ Volte para o aplicativo "eWelLink", toque em "+", selecione "Digitalizar c6digo QR"
etoque na palavra "Falha na digitalizacao. Digite o ID do dispositivo manualmente
"na parte inferior e salve o ID do dispositivo, toque em" Avancar "e aguarde até
que a adigdo seja bem-sucedida.

Parametros do produto

Modelo DUALR3, DUALR3 Lite

Erirads 100-240V AC 50/60Hz 15A Max.
Saida 100-240V AC 50/60Hz

Carga Max. 2200W/10A/Grupo 3300W/15A/Total
Carga motor 10-240W/1A

Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n 2.4GHz
Sistema de operagao Android &iOS

NUmero de saidas 2

Temperatura de trabalho -10°C~40°C

Material PCVO

Dimenséo 54x49x24mm
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Instruc¢des do status do indicador LED Wi-Fi

Status do indicador LED Descrigao de status

LED azul Piscando (um flash longo e dois curtos) Modo de emparelhamento Bluetooth

LED azul acesa O dispositivo foi conectado com sucesso
LED azul pisque rapidamente Modo de pareamento compativel
LED azul piscarapidamente uma vez Nao foi possivel encontrar o roteador

Conectou-se ao roteador, mas falhou ao se

LED azul pisca rapidamente duas vezes R
conectar ao servidor

LED azul pisca trés vezes rapidamente Atualizando

Modo de trabalho

Apds o emparelhamento, selecione o modo correspondente entre os modos interruptor,
motor e medidor de acordo com o dispositivo conectado. Por favor, verifique as
instru¢des detalhadas para os modos de trabalho no aplicativo eWeLink.

Mudar rede

Sevocé precisar alterar arede, pressione e segure o botdo de emparelhamento por
5s até que o indicador LED Wi-Fi mude em um ciclo de duas piscadas curtas e uma
longa e solte, entdo o dispositivo entra no modo de emparelhamento Bluetooth e
vocé pode emparelhar novamente.

®®

E%W@Eé %

Redefinicdo de fabrica

Excluir o dispositivo no aplicativo eWelink indica que vocé o restaurou para a
configuragdo defabrica.
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Problemas comuns

Falha ao emparelhar dispositivos Wi-Fi com eWeLink APP

. Certifique-se de que o dispositivo estejano modo de emparelhamento.

O dispositivo saird automaticamente do modo de emparelhamento se ndo for emparelhado
em 3 minutos.

. Por favor, ligue o servico de localizagdo no seu celular e dé a permisséo.

Antes de escolher a rede Wi-Fi, o servico de localizacdo deve ser ligado e a permissao
concedida. A permissdo de informacdes de localizagdo é usada para obter informacdes
da lista de Wi-Fi. Se vocé tocar em "Desativar", o dispositivo ndo seré adicionado.

. Certifique-se de que sua rede Wi-Fi funciona na banda de 2,4 GHz.

. Certifique-se de inserir um SSID e senha de Wi-Fi corretos, sem caracteres especiais.
Uma senha errada é um motivo muito comum para falha de emparelhamento.

.Vocé pode aproximar o dispositivo do roteador para uma boa transmissdo do sinal durante
o emparelhamento.

. Por favor, tente emparelhar o dispositivo no modo compativel.

N

B~ W

w

o

Problemas "off-line" de dispositivos Wi-Fi

Verifique os seguintes problemas pelo status do indicador LED de Wi-Fi:

Oindicador LED pisca uma vez a cada 2s significa que vocé ndo conseguiu se conectar ao

roteador.

1.Talvez vocé tenhainserido um SSID e senha de Wi-Fi errados.

2. Certifique-se de que 0 SSID e a senha do Wi-Findo contenham caracteres especiais, por
exemplo, hebraico e caracteres drabes. Nosso sistema ndo consegue reconhecer esses
caracteres, porisso falham ao se conectar ao Wi-Fi.

3. Talvez seu roteador tenha uma capacidade de carga inferior.

4.Talvez aintensidade do sinal Wi-Fi seja fraca. O seu roteador estd muito longe do seu
dispositivo ou pode haver alguns obstaculos entre o roteador e o dispositivo e a transmissao
dosinal é bloqueada.

5. Certifique-se de que o MAC do dispositivo ndo esteja na lista negra de seu gerenciamento
de MAC.

Oindicador LED pisca duas vezes repetidamente significa que vocé ndo conseguiu se

conectar ao servidor.

. Certifique-se de que a conexdo com a Internet esteja normal. Vocé pode usar seu telefone
ou PCparase conectar a Internet e, se ndo conseguir acessar, verifique a disponibilidade
daconexdo a Internet.

. Talvez seu roteador tenha baixa capacidade de carga. O nimero de dispositivos conectados
ao roteador excede seu valor maximo. Verifique o nimero méaximo de dispositivos que seu
roteador pode transportar. Se o nimero de dispositivos conectados exceder o valor maximo,
exclua alguns dispositivos ou troque um roteador maior e tente novamente.

. Entre em contato com o seu ISP e confirme se o enderego do nosso servidor ndo esta
protegido:
cn-disp.coolkit.cc (China Continental)
as-disp.coolkit.cc (na Asia, exceto China)
eu-disp.coolkit.cc (na UE)
us-disp.coolkit.cc (nos EUA)

Se nenhum dos métodos acima resolveu o problema, envie seu problema por meio de ajuda

e feedback no aplicativo eWelLink.

N

w
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FCCWarning

Changes or modifications not expressly approved by the party responsible for
compliance could avoid the user’s authority to operate the equipment.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) This device may not cause harmful interference, and (2) this
device must accept any interference received, including interference that may cause
undesired operation.

FCC Radiation Exposure Statement:

This equipment complies with FCC radiation exposure limits set forth for an uncontrolled
environment. This equipment should be installed and operated with minimum
distance20cm between the radiator & your body. This transmitter must not be
co-located or operating in conjunction with any other antenna or transmitter.
Note:

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B

digital device, pursuantto part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to

provide reasonable protection against harmful interference in a residential installation.

This equipment generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not

installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference

to radio communications. However, there is no guarantee that interference will not

occurina particularinstallation. If this equipment does cause harmful interference

toradio or television reception, which can be determined by turning the equipment

off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or more

of the following measures:

— Reorient or relocate the receiving antenna.

— Increase the separation between the equipment and receiver.

— Connectthe equipmentinto an outlet on a circuit different from that to which the
receiveris connected.

— Consultthe dealer or an experienced radio/TV technician for help.
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Hereby, Shenzhen Sonoff Technologies Co., Ltd. declares that the radio equipment
type DUALR3, DUALRS3 Lite are in compliance with Directive 2014/53/EU.The full text
of the EU declaration of conformity is available at the following internet address:

https://sonoff.tech/usermanuals

)
ONOFF=

Shenzhen Sonoff Technologies Co., Ltd.

1001, BLDGS, Lianhua Industrial Park, shenzhen, GD, China
ZIP code: 518000 Website: sonoff.tech

MADE IN CHINA
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